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Adatkezelési Tajékoztaté Kivonat - Kapcsolat-felvételi, ligyfélszolgalati adatok kezelésérdl

Adatkezel6 neve és elérhetéségei

Név: Magyarsag Haza Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Roviditett név: Magyarsag Haza Nonprofit Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Kalman Imre utca 1.

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-335243

Vezetve: a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga nyilvantartasaban
Addszam: 26615374-2-41.

Statisztikai szamjel: 26615374-9499-572-01.

Honlap: http://Iwww.magyarsaghaza.net

Telefonszam: 0036 (1) 795 6606

E-mail cim: info@magyarsaghaza.net

Képviseli: Csibi Krisztina ligyvezet, 6nélléan

tovabbiakban: Adatkezel6 / Munkaltaté / Uzemeltet6 / Tarsaséag

A Tarsasag belsé Adatvédelmi Felelése

Név: Fekete Balint
Telefonszam: +36 70 489 2876
E-mail cim: balint.fekete@magyarsaghaza.net

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl torténd tajékoztatas

Hataridé

A Téarsasag az érintettek joggyakorlasra iranyuld kérelmét annak beérkezésétél szamitott 30 (harminc) napon belll
teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és
a Rendeletben meghatarozott kapcsolddd informéciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok kiegészitését.

A torléshez valé6 jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonatkozd személyes

adatokat, és a Tarsasag az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordli, ha az alabbi

indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlkség abbol a célbdl, amelybdl azokat a Tarsasag gy(ijtétte vagy mas
maodon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasét, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;
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3.5.

3.6.

3.7.

e) a személyes adatokat a Tarsasagra alkalmazandé jogi kételezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal 8sszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval
kapcsolatosan kertllt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek teljesiilnek:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy a Tarsasag ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) a Tarsasagnak mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az érintett igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat a
Tarsasag egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelésével szemben, ha az adatkezelés jogos érdeken alapul. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat
nem kezeli tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eléterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jogrdl torténd tajékoztatas (hatdésagi jogorvoslathoz valé

joa)

Az érintett jogosult arra, hogy dijmentesen, az altala valasztott formaban panaszt tegyen a magyar felligyeleti
hatésagnal, ha megitélése szerint a r4 vonatkoz6 személyes adatok Térsasag altali kezelése megsérti a GDPR-t.

Az érintett nem koteles jogainak érvényesitését elsddlegesen a Tarsasagnal megkisérelni, hanem kdzvetlentl a NAIH-
hoz fordulhat.

A Tarsasag adatkezelése vonatkozasaban az illetékes felligyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9.-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.:9.

Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni biréséagi jogorvoslathoz valé jogrél torténd tajékoztatas

Az érintett hatékony birdségi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a Rendeletnek nem
megfelel kezelése kdvetkeztében a Tarsasag megsértette a Rendelet szerinti jogait.

A Tarsasaggal vagy a Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni peres eljarast a Tarsasag vagy a
Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozé székhelye szerint illetékes birdsag el6tt kell meginditani.

A Térsasag székhelye szerint illetékes birdsag:

2/4


http://www.naih.hu/

6.

Févarosi Torvényszék
Cim: 1055 Budapest, Marké utca 27.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 16.

Telefon: +36 (1) 354 6000

www: https://fovarositorvenyszek.birosag.hu/

Kapcsolat-felvételi, ligyfélszolgalati adatok kezelésének jellemzdi

A személyes adatok kezelésének
célja

kapcsolattartds a megkeresével, és a kérdés/kérés megvalaszolasa,
illetve megoldésa; a Térsasag szolgaltatdsaival kapcsolatos
panaszkezelés, a bejelentések kivizsgalasa és az érintettek értesitése

A személyes adatok kezelésének
jogalapja

az érintett dnkéntes hozzajarulasa

Adatszolgaltatas 6nkéntes vagy
kotelezd jellege, adatszolgaltatas
elmaradasanak kovetkezményei

onkéntes, azonositasi adatok megadasa a megkeresés teljesitéséhez
sziikséges; amennyiben az érintett nem szolgaltat érdemi adatokat, ugy
a bejelentése nem vizsgalhato ki teljes kérlien, az esetleges panasz
elutasitasra kerilhet

Tarsasag vagy harmadik személy
jogos érdeke

a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdeke, mint jogalap nem all
fent

Erintettek kore

minden természetes személy, aki a Tarsasaggal kapcsolatba 1ép és a
Tarsasagtdl informéaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.
(kapcsolatfelvételt kezdeményezék, panaszt tevok, bejelentdk)

Személyes adatok forrasa

a személyes adatok forrasa az érintett

Erintett tajékoztatasa

érintett tajékoztatdsa a weboldalon kdzzé téve, székhelyen kinyomtatva,
valamint a megkeresésre adandé valaszban

Személyes adatok kore

megkeresés targyatél fliggben a megkeresésben kozolt személyes
adatok

Személyes adatok megjelolt célbol
torténo tarolasanak idétartama,
illetve ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai

adott kérés, kérdés megvalaszolasahoz szlikséges id6tartam, vagy
amennyiben az informéacié kéréséhez, vagy adasahoz joghatas fliz8dik,
a Tarsasag vagy a megkeresé jogainak, érdekeinek védelme
szempontjabdl minden esetben egyedileg vizsgalt szikséges ideig, de
legfeliebb a panasz kivizsgalasa és érintett kiértesitésétdl szamitott
kételmi eléviilési idStartam, kivéve, ha az adatkezelés mddja vagy mas
tényezd alapjan jogszabaly kotelezéen meghatarozza az adatkezelés
idétartamat, mely esetben a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
id6tartam

Torlés idépontja

adott kérés, kérdés, megkeresés megvalaszolasakor keril egyedileg
meghatérozasra, de legfeljebb a panasz kivizsgélasat kdvetd 5 év elteltét
kévetd 30 napon bellil, vagy jogszabélyban meghatérozott idépontig

Adatok megismerésére jogosult
személyek, szervezeti egységek

Tarsasag mindenkori vezetd tisztségviseldje;
kapcsolatfelvétel targyaval kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallalok;

Adatok térolésanak a helye njggkereses modjaval azonos formaban papir alapon, vagy
fajlrendszerben
Adattovébbités (személyes adatok kapcsolgtfel\{etel targyanak fuggvényében k,e.rul egy,fadneg
] " meghatdrozdsra, de minden esetben az érintett elézetes
cimzettjei) RPN
hozzgjérulasaval

Automatizalt dontéshozatal,
profilalkotés

Nem kertl sor kizarolag automatizalt adatkezelésen és profilalkotason
alapuld déntés meghozatalara

Ké6zos adatkezelés /
adatfeldolgozasi tevékenység
ellatasa

a kapcsolatfelvétel targyanak fliggvényében a Tarsasadg 0Onalld
adatkezelSként jar el vagy harmadik személyekkel kdz6s adatkezel6ként
jér el, egyedileg kerlil meghatarozésra, de minden esetben az érintett
elézetes tajékoztatdsdval és az esetleges adattovabbitdshoz térténé
hozzajarulasaval

Adatfeldolgozé igénybevétele

megkereséssel érintett feladatokat ellatd adatfeldolgozdk

Adatfeldolgozas célja

megkeresés teljesitésének elésegitése

Az adatbiztonsag garantalasa
érdekében alkalmazott technikai és
szervezési intézkedések

fizikai védelmi intézkedések (zarhato szekrények, zarhaté irodak, fejlett
informatikai védelmi intézkedések);
adminisztrativ, és technikai védelmi intézkedések (Adatvédelmi és
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Adatbiztonsagi Szabalyzat, hozzaférési szintek szabalyozasa,
Adatvédelmi felelésok kijeldlése);

logikai védelmi intézkedések (hozz&férés-vezérlés, rosszindulatu
programok elleni védekezés, tlizfal)

folyamatos kockazat feltaras és elemzés eredménye alapjan a
mindenkori védelmi intézkedések zart, teljes kord, folytonos és a
kockazattal aranyos beavatkozasi rendszere;

kockazattal aranyos eréforras biztositasa;

személyi biztonsagi intézkedések;

képzés, tudatositas

Erintettet
megilleté
jogok

Hozzaférési jog igen
Helyesbitéshez vald .
. igen
Jog

igen

Torléshez valé jog

(tovabbi célbdl torténd adatkezelés esetén, a tovabbi célu adatkezelésre
iranyado rendelkezések szerint)

Adatkezelés
korlatozasahoz valo

Jog

igen, alabbiak szerint:

adatok pontossaganak vitatasa esetén: adatok pontossaganak
ellendrzéséig;

jogellenes adatkezelés esetén: amennyiben az érintett torlés helyett kéri
a korlatozast;

adatkezelési cél elérése esetén;

Adathordozhatésaghoz
valo jog

nem, mivel az adatkezelés hozzajarulas vagy szerz6dés teljesitése
jogalapon alapul, de nem automatizalt mddon torténik; helyette
hozzaférési jog (masolat kérése) gyakorolhato

Tiltakozashoz valé jog

nem, mivel az adatkezelés nem jogos érdeken alapul
(tovabbi célbol torténd adatkezelés esetén, a tovabbi célu adatkezelésre
iranyadé rendelkezések szerint)

Tovabbi tajékoztatasok, informaciok

Amennyiben a Tarsasag adatkezelési tevékenységeirdl részletesebben szeretne tajékozodni, Gigy kérjiik, hogy
olvassa el a weboldalon kozzétett, illetve a székhelyen elérhetd Altalanos Adatkezelési Tajékoztatonkat, illetve
a kozvetleniil Foglalkoztatasra vonatkozé Adatkezelési Tajékoztatonkat, illetve kérdéseivel, észrevételeivel az
Adatvédelmi Felel6shoz fordulhat.

Rendezvényeken valé részvételi szandéknyilatkozatok kezelésérdl az Altalanos Adatkezelési Tajékoztato nyuit
részletesebb tajékoztatast.
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